Yhteenvetosivu:

Hyvinvointialueen selvitys

Tamaé on hyvinvointialueen, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtymin vuosittainen selvitys sosiaali- ja terveydenhuollon ja
hyvinvointialueen talouden tilasta (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestdmisestd 612/2021: 29 §:n 2 momentti). Tdssd kyselyssé
hyvinvointialueella tarkoitetaan myds Helsingin kaupunkia ja HUS-yhtymai. Selvitys tarvitaan syksyn 2023
hyvinvointialueneuvotteluja, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen asiantuntija-arvioita, sekd STM:n vuosittaista selvitysti varten.

Tama selvitys tulee toimittaa sosiaali- ja terveysministerion (kirjaamo.stm@gov.fi) sekd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
kirjaamoihin (kirjaamo@thl.fi) viimeistdédn 24.5.2023 klo 16.15. Webropol-lomakkeelle tiytetyt vastaukset tulee tulostaa pdf-
muodossa ja toimittaa allekirjoitetun paitdsasiakirjan liitteend. Webropol-kysely siséltdd viisi kysymystd. STM pyytaa
hyvinvointialuetta koordinoimaan selvitykseen vastaamisen ja toimittamaan yhden koordinoidun vastauksen. Kyselyn voi halutessaan
tallentaa keskenerdisend ja jatkaa tdyttdmistd myohemmin "tallenna ja jatka mySohemmin" -painikkeesta.

Mikali johonkin alla olevaan kysymykseen 16ytyy tdsmentévéa tietoa hyvinvointialueen virallisista asiakirjoista, vastauksen perdén voi
kirjata ao. kohdan seké kirjata toimielimen paétoksen ja pykdldnumeron paivaméairineen. Tdmai selvitys ei korvaa THL:n 26.10.2022

antamaa paatostd lastensuojelun sosiaalitydn henkildstomitoitukseen liittyvien tietojen antamisesta.

Taytetyn kyselyn yhteenvetosivu (pdf) tulee ladata ja ldhettdd em. kirjaamoihin. Tarkempi ohjeistus 16ytyy kyselyn lopusta. Lisétietoja
tarvittaessa antaa assistentti Mérta Lehtonen, marta.lehtonen@gov.fi.
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1. Minkilaiset edellytykset hyvinvointialueellanne on saavuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon
valtakunnalliset tavoitteet vuoteen 2025 mennessa?

1 = jonkin verran 4 = tdysiméaardisesti

Palvelut on jirjestetty yhdenvertaisesti

Osaavan henkil6ston saanti on turvattu

Sosiaali- ja terveysalan veto- ja
pitovoimatekijoitd on vahvistettu

Toiminta on taloudellisesti kestdvaa

Kustannusten kasvua on hidastettu suhteessa O O O O

palvelutarpeen kasvuun

O O O O
© O O O
O © 0 O
O O O 0O

Kirjaa sanalliset selitykset numeeristen arvioiden tueksi. Sanallisia tismennyksid hyddynnetddn, jotta THL:n valtakunnallisessa
asiantuntija-arviossa ja STM:n selvityksessd voidaan verrata myos hyvinvointialueita soveltuvin osin keskenédén sote-

jarjestdmislain 29 §:n mukaisesti.

Palvelujen jirjestdmisen ldhtokohtana on yhdenvertaisuus. Mm. Kymenlaakson alueellinen hyvinvointikertomus 2020 ja -
suunnitelma 2020-25. Osallisuusohjelma 2023-25.

Henkiloston saanti - Merkittdvid rekrytointihaasteita on erityisesti ammattiryhmissé: psykologit, ympérivuorokautisen
osastohoidon sairaanhoitajat, vammaispalvelun ja lastensuojelun sosiaalityontekijét, yleisladkarit ja psykiatrit. Panostus veto- ja
kansainvalistd rekrytointia.

Veto- ja pitovoimatekijoiden vahvistamiseen liittyva suunnittelu- ja kehittdmistyd kdynnistynyt, palkkojen harmonisointi,
koulutusyhteistyon syventdminen, ldhteneiden tyontekijoiden "paluu", houkutteleva palkkausmalli, urapolkumalli ja joustava
tyoaika.

Taloussuunnitelma 2023 - 2025 on tasapainotettu. Tasapainotus edellyttdd merkittdvéa tuottavuusohjelman toteutumista kaudella.
Toiminta on taloudellisesti kestdvaa, mutta rahoitus on toiminnan laajuuteen nédhden riittiméaton.

Tulosennuste perustuu 3/2023 rahoituslaskelman tasoon ja tiedossa olevaan kustannustasoon 3/2023 tilanteessa. Talousarvion
mukainen tasapainotettava 78 M€ alijddmai on ennusteessa kasvanut noin 82 M€:oon. Merkittdvimpina tekijoind palkkaratkaisu ja
yleinen kustannustason nousu erityisesti asumispalveluissa. Tasapainotusvaade kolmelle vuodelle tilanteessa on ddarimmaéisen
vaikea. Sitd kaikesta huolimatta tavoitellaan vahvan, pitkdjinteisen tuottavuusohjelman myot.

Tuottavuusohjelma hyvéksytiédn aluevaltuustossa 20.6.2023 eikd toteuttaminen ole ndin ollen vield kaikilta osin tdydessd
vauhdissa. Ostopalveluiden ja oman tuotannon arviointi, sopimusmenettelyt ja hankintojen hallinta on kdynnissi. Palvelutarpeen
kasvu yhdessd mm. hoitajamitoituksen kanssa tuo kustannuspainetta seké suhteessa palvelutarpeeseen etti absoluuttisesti.
Vallalla on "myyjén markkinat" joihin vastaaminen oman toiminnan ratkaisuina sisiltyy tuottavuusohjelman toteuttamiseen.

2. Miten hyvinvointialueella kyetiin toteuttamaan seuraavia lainsaidantomuutoksia (asteikolla 1-
4)

1 = jonkin verran
4 = tiysimadraisesti



a) Hoitotakuun vaatimukset (1326/2010; HE 74/2022)

Perusterveydenhuollon hoitotakuun vaatimukset O
1.9.2023 l4htien 14 vuorokautta

O
©
O

Suun terveydenhuollon hoitotakuun vaatimukset
1.9.2023 lihtien neljd kuukautta O O O O

b) Henkildstomitoitus idkkdiden henkiléiden ympéarivuorokautisessa palveluasumisessa ja pitkdaikaisessa laitoshoidossa
(980/2012; HE 4/2020 ja HE 298/ 2022)

1.4.2023 alkaen vahimmadismitoitus on 0,65 ja

1.12.2023 alkaen vihimmaismitoitus on 0,70 O O O O

tyontekijad asiakasta kohti.)

¢) Uuden vammaispalvelulainsédddédnnon toimeenpano eli HE 191/2022 ja StVM 52/2022 sekd EV 328/2022 mukaiset muutokset

1 2 3 4

Kaikkien eri tavoin vammaisten henkildiden
erityislainsdddédnnon mukaiset palvelut

jérjestetdén jatkossa saman vammaispalvelulain O O O O
perusteella. Lain on tarkoitus tulla voimaan

1.10.2023.

d) HE 197/2022 myétd sosiaalihuoltolakiin ja terveydenhuoltolakiin on lisétty pdihteiden ongelmakéyton ja paihdehéirididen
liséiksi muu riippuvuuskéyttdytyminen. 1.1.2023 ldhtien hyvinvointialueen on jérjestettiva hoitoa ja sosiaalihuollon palveluja
monimuotoisesti, palveluihin pdisyé ja niissd pysymistd edistden. Osa velvoitteista mm. sosiaalihuollon paivikeskuspalvelun ja
tyonohjausvelvoitteen osalta tulevat voimaan 1.7.2023 lahtien.

1 2 3 4
Uudistuneen mielenterveys- ja
paihdelainsdddidnnon vaatimukset: Hoidon
monimuotoisuus, muun muassa liitkkuvat ja kotiin O O O O
vietavét palvelut.

Uudistuneen mielenterveys- ja

paihdelainsdddédnnon vaatimukset: O O O O

Yhteisososiaality ja etsiva tyo.

e) Lastensuojelulainsdddanndn mukaiset velvoitteet (417/2007; HE 170/2021)

1 2 3 4

1.1.2024 14htien yhdelld lapsen asioista
vastaavalla sosiaalityOntekijilla saa olla enintdin
30 lasta asiakkaanaan. Siihen asti luku on 35 lasta O O O O

per sosiaalityontekija.



f) Hyvinvointialue vastaa opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen jérjestimisestéd alueellaan sijaitsevien oppilaitosten
opiskelijoille heiddn kotipaikastaan riippumatta. Oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa 1287/2013 on sdddetty opiskeluhuollon
psykologi- ja kuraattoripalvelun sitovista mitoituksista (HE 165/2021).

1 2 3 4

Kuraattoripalveluja jéarjestettidessd yhtd

kuraattoria kohden saa olla enintddn 670

opiskelijaa

O O O ©

Psykologipalveluja jarjestettiessd yhtd

psykologia kohden saa olla enintdin 780

© O O O

opiskelijaa 1.8.2023 alkaen

Suurimmat haasteet velvoitteiden tayttdmisessi

Perusterveydenhuollon . et
) Kokeneista yleisladkéreisti pulaa.
hoitotakuu:
Suun
terveydenhuollon Pula hammasléadkéareistd ja suuhygienisteisté, toimien haut eivét tuota tulosta.
hoitotakuu:

Mitoitus idkkédiden
palveluissa:

Vammaispalvelulaki:

Mielenterveys- ja

Henkilston saatavuus niin oman tuotannon kuin ostopalveluidenkin osalta on haasteellista.
Asiakaspaikkoja ei voida tdyttdd, jos henkilostod ei saada riittdvésti. Lainsdddéantdmuutos 1.4.2023
kyetdén toteuttamaan arvon 3 mukaisesti, 1.12.2023 arvon 2 mukaisesti.

Henkilston oikeamiérdinen resurssointi, henkildston erityisesti sijaisten pysyvyyden
varmistaminen. Henkildstopula palvelun jarjestdmisessa.

Mielenterveyden hoito tulee jirjestid monimuotoisesti, joka edellyttdd erikoissairaanhoidon kanssa
palvelujen laajennusta, jatkuvuutta ja yhteistyotd. Tamén osalta myds sosiaalihuollon palvelut tulee

péihdeasiat: yhteensovittaa terveydenhuollon kanssa. Yhteisososiaalityd ei ole vield suunnitelmallista. Etsivaa
tyoOtd tehddédn, mutta sitd ei pystyté vield saamaan nikyvéksi seurannassa.
. ) Suurimmat haasteet liittyvit rekrytointiin - sosiaalityontekijoiden saatavuuteen varsinkin eteldisessi
Lastensuojelulaki:
Kymenlaaksossa.
i Aktiivisesta rekrytoinnista huolimatta avoinna oleviin psykologipaikkoihin ei ole ollut riittédvasti
Opiskeluhuolto:

hakijoita.



Hyvinvointialueen olennaisimmat toimenpiteet haasteisiin vastaamiseksi ja lakisédteisten vaatimusten tdyttdmiseksi (yksiloity)



Perusterveydenhuollon
hoitotakuu:

Suun
terveydenhuollon
hoitotakuu:

Mitoitus idkkdiden
palveluissa:

Vammaispalvelulaki:

Mielenterveys- ja
paihdeasiat:

Lastensuojelulaki:

Virtausmalli on kehitteilld oleva toimintamalli terveysasemapalveluihin, ja se kuvaa asiakkaan
hoidon virtausta kiireellisessé tai kiireettoméasséd hoidossa. Virtausmallin tavoitteena on sujuvoittaa
asiakkaan kulkua terveysasemapalveluissa ja lisdtd asiakasldhtoisyyttd. Sosiaali- ja terveysalan
ammattilaiset yhdistdvit osaamisensa ja toimivat yhdessé asiakkaan parhaaksi. Asiakkaan tarpeet
kartoitetaan heti ensimmaéiselld yhteydenotolla mahdollisimman pitkélle. Hoitoa suunnitellaan
yhdessi eri ammattiryhmien kanssa tiimissé, johon kuuluvat sairaanhoitaja, 144kéri, fysioterapeutti
ja sosiaalihuollon edustaja. Ndin 16ydetdin paras ammattilainen edistimién asiakkaan asiaa.
Virtausmallien kayttoonotolla tuemme palveluiden parempaa saatavuutta, hoidon jatkuvuutta ja eri
palveluiden yhteensovittamista. Malli on otettu kdyttoon kevéalld 2023. Ajanvaraustoiminnan
hukkaa on saatu poistettua ja hoitoon paédsy on parantunut.

Ostopalvelun lisddminen, uusia vastaanottomallien kayttoonotto, uusia hakuja toimiin.

Hoitajamitoituksen nostamiseen v 2023 on varauduttu jo talousarvion henkilostosuunnittelussa.
Henkil6storesurssien turvaamiseksi oppisopimuskoulutusta on lisdtty jo vuonna 2022 yhteistyossé
oppilaitosten kanssa. Erilaisia jatko-opintopolkuja on lisétty oppilaitosyhteistydssa.
Toimintaldhtdisen tydvuorosuunnittelun optimointiohjelma tulee varmistamaan ammattihenkildiden
oikean méirin, osaamisen, oikea-aikaisuuden ja roolin mukaisen tehtdavéan. Valillisiin tehtéviin on
resursoitu kotiavustajia jokaiseen yksikkdon.

Laajasti henkildstolle suunnatut monipuoliset lakikoulutukset. Kokonaisvaltaisen suunnitelman
laatiminen uuden vammaispalvelulain - palveluiden jérjestdmisen/toteuttamisen - haltuun
ottamiseksi. Suunnitelmat a) yhteistydverkoston kouluttamiseksi, b) palveluiden toteuttamiseksi
yhteistydssé ja asiakkaiden informointi ¢) tarvittavasta lisdhenkildston resurssoinnista.

Perusterveydenhuollossa sdhkoisid omahoitopolkuja (masennus- ja riippuvuus) on kdytossd myds
terapianavigaattori. Asiakasohjauksessa seké terveysasemien sairaanhoitajan vastaanotoilla tehddén
hoidontarpeen arvioita etdyhteyksien ja puhelimen vélitykselld. Ohjattua omahoitoa laajennettava
terveysasemilla, sitd toteutetaan pienimuotoisesti asiakasohjauksessa ja miepa-hoitajien
terveysasema-vastaanotoilla/etidnd. Erikoissairaanhoidossa psykiatrisen asiakkaan kotiin vietavi
kotisairaalatoiminta toteutuu seka aikuisten akuuttipsykiatriassa ettd nuorisopsykiatriassa.
Taysimadrdisesti toteutuvaa jalkautuvaa/liikkkuvaa palvelua on geropsykiatrinen
konsultaatiotoiminta asumispalveluyksikoihin, kotihoitoon, omaishoitoon ja asiakkaan kotiin. Esh-
konsultaatioissa haasteena ovat vaihtuvat (ostopalvelu) ldédkéarit. Toimintatavat ja -mallit eivit vélity
oikealle tahoille optimaalisella tavalla. Psykiatrinen erikoissairaanhoito on ollut vuosia integroitunut
palvelu terveyssosiaalityon ansiosta. Sosiaalityd on kiinted osa potilaan hoitoa. Tdssi toki voi olla
vield kehitettdvad. Pdihdekuntoutukseen ohjaamiseen on toimintamallit kdytossd. Yhteisososiaalityo
ja etsivd ty0 - jalkaudutaan erilaisiin matalan kynnyksen paikkoihin ja tuetaan asiakkaan osallisuutta
ja tehdéén yhteistyota jarjestojen, kuntien ja kokemusasiantuntijoiden kanssa.

Tulemme lisddméén jokaiseen hyvinvointialueen neljaén lastensuojelun tiimiin yhden
sosiaalityontekijan. Nédin varaudumme jo tdmén vuoden puolella henkildstomitoitukseen. Tavoitteena
on, ettd uudet virat alkavat 1.8.2023. Rekrytoinnit on jo aloitettu. Sosiaalitydntekijéiden virkoja
voidaan tarvittaessa siirtdé, jo nyt asiakasmadrid seurataan kuukausittain ja tarvittaessa tehddan
toimenpiteitd tiimien vélilld asiakasmairien tasaamisen suhteen, jotta 30 lasta/sosiaalityontekija
luvuissa pysytdan. Myos perheiden sosiaalityon kehittdminen ja riittivan henkilostomaaran
huomioiminen on tehty. Asiakas voi tarvittaessa palata lastensuojelusta takaisin sosiaalihuoltolain
mukaisten palveluiden piiriin. Lastensuojelun asiakkaiden jatkuva segmentointi ja esihenkildiden

osalta néiden tilastojen seuraaminen ja raportointi on sdénnollista.



Psykologien aktiivista rekrytointia edistetty - markkinointi psykologian alan tapahtumissa, esim.
psykologipdivit kevat 2023. Méardaikaisen rekrytointilisén kéyttd (6kk 500e/kk). Avataan avoimiin

Opiskeluhuolto: tyopaikkoihin hakuja sdédnnollisesti. Tarjotaan vahva ammatillinen tuki, tyonohjaus ja mahdollisuus
lisdkoulutuksiin. Kevailld perustetun tydonantajamielikuvatyéryhmén toiminnan kohteena mm.
psykologien ammattiryhma.

3. Onko edelld mainittujen saiadosmuutosten lisaksi muita lainsdidiantoon liittyvii asioita,
joiden toimeenpanoon liittyy haasteita hyvinvointialueella?

Tietoja kéytetdédn ensisijaisesti THL:n asiantuntija-arvioiden ja STM:n selvityksen laatimiseen.

Ei vastauksia

4. Miki osuus hyvinvointialueen seuraavista palvelukokonaisuuksista jirjestetiin omana
palvelutuotantona?

Arvioi oman palvelutuotannon volyymi suhteuttamalla oman palvelutuotannon toteutuneet euroméiréiset kustannukset vastaaviin
ostokustannuksiin. Arvio 5-10% tarkkuudella riittdd, mikali tismillisempid arvioita ei ole. Hyddynné vastauksissa mieluiten
alkuvuoden 2023 toteumaa, mutta mikéli vastauksissa kdytetdédn eri ajankohtaa, merkitse se alas kysymyksen lisétieto-osioon.
Hyvinvointialueen tulee vastata kysymyksen alakohtiin vain siltd osin kuin silld on jarjestdimisvastuu. Toisin sanoen Uudenmaan
hyvinvointialueet, Helsingin kaupunki ja HUS-yhtyma eivit vastaa kaikkiin alakohtiin.

Ikdihmisten asumispalvelut

45

Vammaisten asumispalvelut

44

Mielenterveys- ja pidihdekuntoutujien asumispalvelut

23

Lastensuojelun toimeksiantosuhteinen perhehoito

98

Lastensuojelun ammatillinen perhehoito

FEi vastauksia

Lastensuojelun laitoshoito

27



Perusterveydenhuollon lddkarivastaanotto (ml. etdvastaanottokdynnit)

60

Suun terveydenhuollon 1d4kéarivastaanotto

90

Somaattisen erikoissairaanhoidon polikliiniset lddkérivastaanottokdynnit

90

Psykiatrisen erikoissairaanhoidon polikliiniset lddkérivastaanottokdynnit

10

Virka-ajan ulkopuoliset ladkaripdivystykset toimipaikkakohtaisesti (pdivystysvuorot; max 8§ toimipaikkaa)

(Merkitse toimipaikka ja prosentit, kuinka suuri osuus jérjestetdéin omana palvelutuotantona)

Perusterveydenhuollon/yleisldéketieteen paivystysyksikdssé tai sairaalassa

Toimipaikka, %-osuus
Toimipaikka, %-osuus
Toimipaikka, %-osuus
Toimipaikka, %-osuus
Toimipaikka, %-osuus
Toimipaikka, %-osuus
Toimipaikka, %-osuus

Toimipaikka, %-osuus

Kymenlaakson keskussairaala, 15%
Kouvolan Ratamokeskus, 30%

Ei vastauksia

Ei vastauksia

Ei vastauksia

Ei vastauksia

Ei vastauksia

Ei vastauksia



Erikoissairaanhoidon pdivystys yhteispaivystysyksikossi tai muualla sairaalassa

Toimipaikka, %-osuus Ei vastauksia
Toimipaikka, %-osuus Ei vastauksia
Toimipaikka, %-osuus Ei vastauksia
Toimipaikka, %-osuus Ei vastauksia
Toimipaikka, %-osuus Ei vastauksia
Toimipaikka, %-osuus Ei vastauksia
Toimipaikka, %-osuus Ei vastauksia
Toimipaikka, %-osuus Ei vastauksia

Lisatietoja ylla tehdyistd arvioista. Yksiloi miltd ajankohdalta kyseiset arviot ovat. Merkitse myds mahdolliset 1ddketieteen
erikoisalat tai muut palvelut, joissa oman palvelutuotannon osuus ei ole véhintdan 50 %.

Ei vastauksia

5. Mita uusia investointeja tai investointia vastaavia sopimuksia on odotettavissa joulukuussa 2023
toimitettavassa investointisuunnitelmassa 2025-2028, joista ei ole ollut kirjauksia aiemmin
ministerioihin toimitetuissa investointeja koskevissa materiaaleissa? Kirjaa myos euroméiéiriinen
arvio.

Vastauksen voi jéttda tyhjéksi, jos uusia tarpeita ei ole tunnistettu sen jilkeen, kun ministeriodn on toimitettu edelliset
investointisuunnitelma(luonnokset).

KymenHVA on jéttinyt (26.4.2023) esityksen vuoden 2023 investointisuunnitelman muuttamiseksi, sekd samassa yhteydessa
tarkennetun investointisuunnitelman 2024 - 2027. Pelastustoimen erillissuunnitelma 2025 - 2028 on jitetty SM:lle (28.4.2023).
Sote-erillissuunnitelmaa péivitetddn parhaillaan ja toimitetaan alustavana toukokuun loppuun mennessé. Vuosikohtaiset
korvausinvestoinnit ovat melko vakiot. Suurimmat rakennusinvestoinnit on ilmoitettu sitoutumisvuoden mukaisesti vuosille
2023 ja 2024. Investointien arvoon sisdltyy merkittdvassd madrin riski kustannustason noususta. Esimerkkini 2023
investointisuunnitelmassa ambulanssien hintataso on arvioitu merkittiavasti liian alhaiselle tasolle aiempien vuosien tasoa

seuraten; investointien toteuttamista pyritdéin sopeuttamaan mahdollisin keinoin.

Tama selvitys tulee toimittaa sosiaali- ja terveysministerion (kirjaamo.stm@gov.fi) seki Terveyden
ja hyvinvoinnin laitoksen kirjaamoihin (kirjaamo@thl.fi) viimeistiiin 24.5.2023 klo

16.15. Webropol-lomakkeelle tiaytetyt vastaukset tulee tulostaa pdf-muodossa ja toimittaa
allekirjoitetun paitosasiakirjan liitteeni.

Liaheta-painikkeen jilkeen avautuu vastausten yhteenvetosivu, joka tulee lihettaa em.
kirjaamoihin allekirjoitetun paatosasiakirjan liitteenia. Yhteenvetosivulla on mahdollista myos
muokata vastauksia.

Lisitietoja tarvittaessa antaa Mirta Lehtonen, marta.lehtonen@gov.fi



